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Frame Work II : La main-d'œuvre dans les industries télévisuelles au Canada 
Sommaire 
Contexte et mandat 

Women in Film & Television – Toronto (WIFT-T), avec l’appui de Women in Film & Television – Toronto, de la Société de 
développement de l’industrie des médias de l’Ontario, du Fonds Québécor, de Téléfilm Canada, de la Canadian Media 
Production Association et de la Guilde canadienne des réalisateurs – Ontario, a retenu les services de Nordicity et 
d’Environics pour mettre à jour l’étude clé publiée en 2004 intitulée, Frame Work: Employment in Canadian Screen-
Based Media – A National Profile (Frame Work). Cette mise à jour, intitulée Frame Work II : La main-d’œuvre dans les 
industries télévisuelles au Canada (Frame Work II), fournit un instantané des emplois dans les groupes visés par l’équité 
en matière d’emploi dans les industries télévisuelles du Canada, dans le contexte des développements commerciaux et 
technologiques actuels. 

Comme pour le rapport Frame Work de 2004, le mandat de Frame Work II consiste à fournir des perspectives sur 
les tendances du marché de l’emploi dans les industries télévisuelles au Canada, en se concentrant 
particulièrement sur la participation des femmes, des autochtones, des minorités visibles et des personnes 
handicapées.  

Les industries télévisuelles et les groupes désignés 

Dans le contexte du présent rapport, les industries télévisuelles se composent de quatre industries qui se 
chevauchent parfois : i) la production télévisuelle et cinématographique; ii) la distribution télévisuelle et 
cinématographique; iii) la radiotélévision et iv) les médias numériques.1 Ensemble, ces quatre industries 
comptent l’équivalent de quelque 85 000 travailleurs à temps plein au Canada.  

Le présent rapport aborde la diversité et l’équité en matière d’emploi dans les industries télévisuelles, en se 
basant sur les définitions des groupes désignés2 présentées dans la Loi sur l’équité en matière d’emploi du Canada : 
i) les femmes; ii) les autochtones;3 iii) les personnes handicapées4 et iv) les membres de minorités visibles.5  

Raison d’être et objectifs de la présente étude 

WIFT-T considère que le soutien et la promotion actifs de la participation des groupes désignés à tous les niveaux 
de travail dans les industries télévisuelles ne sont pas seulement une question de représentation égale. WIFT-T 
prend pour hypothèse que plus les industries télévisuelles au Canada sont diversifiées, plus elles ont des chances 
de devenir créatrices, innovantes, concurrentielles et prospères. 

L’intention de WIFT-T pour Frame Work II est que les résultats de l’étude i) ouvrent les yeux des décideurs clés de 
l’industrie en leur fournissant un instantané de la main-d’œuvre actuelle, y compris les défis et les occasions 
auxquels elle fait face, et ii) motivent les politiques et fassent la promotion de programmes d’études au niveau 
provincial et au niveau national.  

Résultats clés de Frame Work II 

Les résultats sont tirés d’une analyse de recherches primaires et secondaires. Les recherches primaires 
consistaient (i) en enquêtes auprès de travailleurs et d’entreprises des industries télévisuelles et (ii) en 

                                                            
 
1 « Le terme produits multimédias interactifs numériques regroupe plusieurs types de contenus interactifs disponibles sur 
diverses plates-formes numériques. Il peut s'agir, mais sans y être limité, des contenus comme les jeux, les articles, les récits, la 
comédie, les vidéos et les contenus audio. Ces contenus peuvent être livrés par divers appareils dont les ordinateurs, les 
consoles de jeu et les appareils mobiles. » Produits multimédias interactifs numériques 
Profil de l'industrie, SODIMO, 1er mars 2011. http://www.omdc.on.ca/AssetFactory.aspx?did=6573 
2 Notez qu'à un moment donné, un travailleur peut s'identifier à un de ces groupes, à plusieurs ou à aucun.   
3 « Les Indiens, les Inuit et les Métis » Loi sur l'équité en matière d'emploi. 
4 « Les personnes qui ont une déficience durable ou récurrente soit de leurs capacités physiques, mentales ou sensorielles, soit 
d’ordre psychiatrique ou en matière d’apprentissage et : a) soit considèrent qu’elles ont des aptitudes réduites pour exercer un 
emploi; b) soit pensent qu’elles risquent d’être classées dans cette catégorie par leur employeur ou par d’éventuels employeurs 
en raison d’une telle déficience. La présente définition vise également les personnes dont les limitations fonctionnelles liées à 
leur déficience font l’objet de mesures d’adaptation pour leur emploi ou dans leur lieu de travail. » Loi sur l'équité en matière 
d'emploi. 
5 « Font partie des minorités visibles les personnes, autres que les autochtones, qui ne sont pas de race blanche ou qui n’ont pas 
la peau blanche. » Loi sur l'équité en matière d'emploi. 
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25 entrevues auprès de répondants clés qui occupaient activement des postes de direction dans les industries 
télévisuelles ou d’autres personnes ayant une expérience pertinente. Les recherches secondaires se composaient 
d’examens des données du recensement et d’autres études pertinentes qui étaient accessibles au public.  

Bien que la participation à l’enquête ait été forte dans les secteurs de la production télévisuelle et 
cinématographique, de la distribution, télévisuelle et cinématographique et de la radiotélévision, l’accès au 
secteur des médias numériques s’est avéré plus difficile. Par conséquent, des entrevues auprès d’experts en 
médias numériques ont été effectuées pour appuyer le portrait de la diversité en matière d’emploi dans ce 
secteur. Les neuf résultats clés de Frame Work II sont présentés ci-dessous, divisés en cinq thèmes, à savoir : (i) la 
participation et le recrutement de la main-d’œuvre, (ii) les salaires, (iii) la formation, (iv) le cheminement de 
carrière et (v) les questions liées au lieu de travail. 

Participation et recrutement de la main-d’œuvre 

 

 En tirant parti des données sur l’équité en matière d’emploi de Ressources humaines et Développement 
des compétences Canada (« RHDCC ») pour l’industrie de la radiotélévision, 6nous pouvons établir un 
contraste entre la participation de tous les groupes désignés et leur participation dans la population apte 
au travail.7Les données de recensement pour les industries du film et du vidéo8 nous permettent de 
comparer la participation des femmes et des minorités visibles avec leur participation dans la population 
apte au travail. 

 Bien que la participation des femmes dans la population apte au travail ait augmenté de 10 % entre 2001 
et 2006, elle n’a pas augmenté dans les industries du film et du vidéo et dans l’industrie de la 
radiotélévision.  

o En fait, elle a baissé légèrement, de 0,8 % dans l’industrie du film et du vidéo et de 1,7 % dans 
l’industrie de la radiotélévision. 

o Les progrès réalisés par les femmes dans l’industrie de la radiotélévision ont été plutôt stables 
depuis 1987, quoiqu’entre 1987 et 2001, les femmes ont connu des gains mineurs (de 39,6 % à 
41,3 %), par rapport au léger déclin observé dans cette industrie depuis 2001.9  

o Les personnes interrogées dans le secteur de la production télévisuelle et cinématographique ont 
indiqué que les femmes avaient tendance à recevoir moins de contrats au cours d’une année (pour 
le travail devant et derrière la caméra), et qu’elles avaient également tendance à travailler en plus 
grand nombre sur des contrats de moindre importance à budget moins élevé, où le nombre total 
d’heures est moins important.  

 La participation des minorités visibles dans la population apte au travail a augmenté plus que dans les 
industries du film et du vidéo ou de la radiotélévision : 

o La participation des minorités visibles dans la population apte au travail a augmenté de 31 % entre 
2001 et 2006, et de 26 % dans les industries du film et du vidéo.  

o Entre 2001 et 2006, la proportion de membres des minorités visibles qui travaillaient en 
radiotélévision a augmenté de 28 %. Les gains se sont également maintenus en 2007 et en 2008. 

                                                            
 
6 RHDCC Loi sur l’équité en matière d’emploi : Rapport annuel 2008, 2009. 
7 Rapport statistique sur l'équité en matière d'emploi 2001, 2006. 
8 SCIAN 5121 : les industries du film et du vidéo comprennent « les établissements dont l'activité principale est la production 
et/ou la distribution de films, de vidéos, d'émissions de télévision ou de publicités ainsi que la présentation de films ou la 
prestation de services de postproduction et de services connexes. » Source : Statistique Canada, Classifications des industries, 
SCIAN 2007. 
9 RHDCC Loi sur l’équité en matière d’emploi : Rapport annuel 2008, 2009. 

1. Bien que des progrès aient été réalisés en matière de représentation de la plupart des groupes désignés 
dans les secteurs télévisuels, ces progrès ne sont pas toujours constants ou réguliers, et ils n'évoluent pas 
au rythme de l'embauche de groupes désignés dans la population apte au travail.



 
 

 
 

Frame Work II : La main-d'œuvre dans les industries télévisuelles au Canada 9 sur 101 
 

 Les autochtones ont augmenté leur proportion de 30,2 % entre 2001 et 2006, pour atteindre 3,1 % de la 
population apte au travail :10 

o En radiotélévision, la proportion d’autochtones dans la main-d’œuvre a augmenté de 12,2 % entre 
2001 et 2006, pour atteindre 1,5 % de la main-d’œuvre totale de l’industrie de la radiotélévision. 11 

 Les personnes handicapées représentaient 4,7 % de la population apte au travail en 2006, avec une 
croissance de 1 % entre 2001 et 2006. Leur participation dans l’industrie de la radiotélévision a augmenté 
de 13,8 % pendant la même période, pour atteindre 2,5 % de cette industrie.12  

 Dans l’industrie de la radiotélévision, la croissance de la représentation de tous les groupes désignés a été 
plus forte entre 1987 et 2001 qu’entre 2001 et 2008. 

 

 Bien qu’une proportion plus élevée de femmes que d’hommes (rapport de 3:1) ait répondu à l’enquête 
auprès des travailleurs des industries télévisuelles, il est tout de même possible d’en tirer des perspectives 
qui s’appliquent à l’ensemble de l’industrie. Quatre-vingt-deux pour cent des répondants à l’enquête qui 
occupaient des postes de création clés (réalisateur, producteur, directeur de la photographie et 
scénariste) étaient des femmes.13 Cette proportion élevée est partiellement en rapport avec le nombre 
élevé de répondantes dans l’ensemble, et ne reflète donc probablement pas le paysage global. Par 
exemple, une étude américaine indique que les femmes constituent 25 % des individus qui occupent des 
postes de créateurs, réalisateurs, auteurs, producteurs, chefs de production, éditeurs et directeurs de la 
photographie dans l’industrie de la télédiffusion.14  

 À l’opposé, 1 % ou moins des répondantes à l’enquête qui travaillaient dans l’industrie de la production 
télévisuelle et cinématographique occupaient des postes plus techniques comme ceux d’ingénieur du 
son, d’opérateur de prise de vues, de technicien en effets spéciaux, de superviseur de la postproduction, 
de directeur de la photographie ou d’artiste en effets visuels. 

 En radiotélévision, selon l’enquête menée au niveau des entreprises, le nombre des femmes dépasse celui 
des hommes dans des catégories d’emplois comme le secrétariat et l’administration (79,8 %); les 
ressources humaines (77,7 %); la communication, la promotion et le marketing (68,9 %); les affaires 
commerciales, le droit, les finances et la comptabilité (67,2 %); les ventes de publicité (61,7 %); les ventes 
de programmes (61,6 %) ainsi que l’acquisition de droits et de programmes (59,6 %). 

 À l’opposé, les femmes sont considérablement sous-représentées dans des catégories d’emplois comme 
l’ingénierie de radiotélévision et d’autres postes techniques (13,2 %) et les TI (25,4 %) et quelque peu sous-
représentées dans les domaines de la production de médias interactifs et numériques (41,8 %), de la 
production et du développement originaux (45,1 %) et des talents à l’antenne (48,6 %). 

 

                                                            
 
10 Recensement 2006, Statistique Canada. 
11 RHDCC – Loi sur l’équité en matière d’emploi : Rapport annuel 2009. 
12 RHDCC – Loi sur l’équité en matière d’emploi : Rapport annuel 2009.  
13 Parmi les répondants à l'enquête, la participation des groupes désignés dans les postes de création clés était la suivante : 
autochtones (1,8 %), membres des minorités visibles (7,9 %) et personnes handicapées (1,2 %). 
14 Boxed In: Employment of Behind-the-Scenes and On-Screen Women in the 2010-11 Prime-time Television Season, Center for the 
Study of Women in Television & Film, 2011. 

3. On dit que le bassin de diplômés dans les industries télévisuelles est plus diversifié qu’il ne l’était au cours 
des générations précédentes, mais la diversification n’est pas constante entre les industries et les groupes 
désignés. De plus, une cohorte diversifiée de diplômés ne suffit pas pour augmenter la diversité dans la 
main-d’œuvre des industries télévisuelles. 

2. Un rapport entre le sexe et la description d’emploi dans les industries télévisuelles est toujours présent. Les 
femmes ont réalisé des progrès dans les postes de décideurs et de création en production télévisuelle et 
cinématographique et en radiotélévision, mais elles sont toujours sous-représentées dans les postes 
techniques pour toutes les industries télévisuelles.
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 Les personnes interrogées percevaient une forte croissance de la diversité des diplômés provenant 
d’établissements donnant une formation officielle, sauf dans les programmes de médias numériques où 
les progrès, en particulier ceux des femmes, sont perçus comme étant beaucoup plus lents. 

 Comme les diplômés peuvent prendre des années à entrer dans le monde du travail et à gravir les 
échelons avec succès, il faudra des années avant qu’un nombre plus diversifié de nouveaux arrivants 
puisse à lui seul avoir un effet tangible sur la diversité dans la main-d’œuvre globale, particulièrement 
pour les postes de niveau plus élevé. 

 Les taux de participation de groupes désignés parmi les étudiants qui suivent des programmes 
d’éducation et de formation ne se reflètent pas toujours dans la main-d’œuvre. Il semble que le bassin 
d’étudiants en éducation et en formation soit déconnecté de la main-d’œuvre des industries télévisuelles. 

 Les personnes interrogées se sont demandé s’il était possible que les groupes désignés ne soient pas 
attirés par les industries télévisuelles (et par leurs programmes de formation associés), parce qu’ils ne se 
voient pas représentés ou présentés suffisamment, soit dans le contenu qu’elles produisent ou dans la 
main-d’œuvre derrière la caméra. 

 

 Bien que les femmes soient depuis longtemps un segment de marché cible fort prisé par la télévision, ce 
n’est que récemment qu’elles ont été perçues comme un segment de marché lucratif dans les médias 
numériques, notamment dans le cas du jeu occasionnel. De même, la diversité commence à être acceptée 
plus facilement dans le contenu des jeux et des projets de médias numériques; par exemple, on 
commence à voir plus souvent des protagonistes qui sont membres de minorités visibles dans des jeux à 
grand déploiement. 

 La démonstration du fait que les femmes et les autres groupes désignés sont tous les deux des 
consommateurs importants de contenu télévisuel et des acheteurs importants de technologies 
télévisuelles commence à constituer un dossier d’analyse convaincant pour les propriétaires d’entreprises 
concernant l’importance de plaire à ces segments de marché jusqu’alors ignorés.  

 Les propriétaires d’entreprises, les décideurs et les chefs de file de l’industrie pourraient alors être poussés 
de plus en plus à augmenter la diversité de leurs équipes œuvrant dans le développement, la production 
et la distribution de contenu télévisuel. 

 Les mesures numériques « en temps réel », comme Google Analytics, sont essentielles pour la 
compréhension et l’appréhension de la nature diversifiée du marché. Au fur et à mesure que les industries 
télévisuelles deviennent de plus en plus sophistiquées dans leur manière d’attirer des auditoires en ligne 
et que les outils conventionnels de mesure des auditoires s’améliorent, il devrait être de plus en plus facile 
pour les entreprises de mesurer et de mettre à jour leur connaissance du profil de leur auditoire. 

 

Revenus 

 

 En se basant sur le recensement de 2006, le revenu moyen des femmes qui travaillent à temps plein en 
radiotélévision s’établit à 53 005 $ par an, par rapport à 67 825  pour les hommes. Dans ce cas-ci, les 

5. Les disparités des revenus moyens basées sur le sexe persistent dans toutes les industries télévisuelles, ce 
qui pourrait découler du fait qu'une proportion plus élevée de femmes exerce des fonctions et des 
professions moins bien rémunérées. 

4. Le marché est un moteur efficace du changement lorsqu'un dossier d'analyse convaincant peut être 
présenté concernant le lien entre une main-d'œuvre plus diversifiée (et un contenu plus diversifié) et une 
augmentation des ventes et de la compétitivité.    
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 Producteur (11 %); 

 Réalisateur (10 %); et 

 Éditeur (9 %).  

Ici encore, les femmes qui ont répondu à l’enquête auprès des travailleurs présentent une bonne représentation 
(tel qu’illustré dans la figure 4 ci-dessus) parmi les postes de création clés. À l’opposé, très peu de femmes (1 % ou 
moins) qui travaillent en production télévisuelle et cinématographique occupent les postes suivants :  

 Ingénieur du son; 

 Opérateur; 

 Technicien en effets spéciaux;  

 Superviseur de la postproduction; 

 Directeur de la photographie; ou  

 Artiste en effets visuels. 

Il est significatif que les descriptions d’emploi ci-dessus concernent toutes des postes de nature technique, ce qui 
semble indiquer que percer dans ces postes techniques clés reste un défi considérable pour les femmes.  

De même, une étude publiée en 2005 56par le BC Institute of Film Professionals indique que les femmes sont 
encore fortement représentées dans les postes « traditionnellement » féminins, comme :  

 Les costumes (où les femmes constituent 89 % de la main-d’œuvre en Colombie-Britannique);  

 Le maquillage (où les femmes constituaient 82 % de la main-d’œuvre dans la province); et 

 La publicité (où les femmes constituaient 94 % de la main-d’œuvre).  

La même étude a constaté que les femmes étaient très sous-représentées dans plusieurs postes 
traditionnellement dominés par les hommes dans l’industrie en Colombie-Britannique (ce qui reflète les résultats 
des enquêtes et les perceptions des personnes interrogées), par exemple :  

 Effets spéciaux (4 %); 

 Éclairage (3 %); et  

 Machiniste (4 %). 

 

Radiotélévision 

Le taux important de réponses à l’enquête auprès des entreprises pour l’industrie de la radiotélévision nous 
permet d’examiner l’emploi par catégorie de profession pour chacun des groupes désignés, ainsi que d’établir 
des comparaisons entre les groupes désignés, comme dans la figure 5, ci-dessous.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
 
56 Women’s Labour Issues in the Film and Television industry in British Columbia, BCIFP, 2005, p. 11. 
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 Les minorités visibles ont connu les gains les plus importants en radiotélévision et en production 
télévisuelle et cinématographique. En radiotélévision, les progrès les plus prononcés se sont produits 
entre 1987 et 2001. 

 Peu de progrès ont été réalisés dans la représentation des autochtones et des personnes handicapées. En 
radiotélévision, ces deux groupes ont également observé les gains les plus importants entre 1987 et 2001. 
Le taux de participation actuel des autochtones dans le secteur de radiotélévision (1,6 %) se rapproche 
progressivement du taux de participation des autochtones dans la population apte au travail (3,1 %), 
quoiqu’il soit encore inférieur. 

 En se basant sur le revenu moyen basé sur le sexe, il est impossible de conclure avec certitude que les 
femmes touchent un salaire inférieur pour le même travail. La disparité entre le revenu moyen des 
hommes et celui des femmes en production télévisuelle et cinématographique et en radiotélévision 
semble indiquer que les femmes continuent, en moyenne, d’occuper des postes de niveau inférieur et 
nécessitant moins d’expérience par rapport aux hommes. Autrement dit, soit les femmes n’obtiennent 
pas les emplois mieux rémunérés dans certaines catégories de professions, soit elles tendent à être 
attirées par des catégories d’emplois moins bien rémunérés. Des témoignages anecdotiques semblent 
également indiquer que la disparité pourrait découler des différences dans le nombre total d’heures 
travaillées au cours d’une année, soit parce que les femmes reçoivent moins de mandats (contrats) au 
cours d’une année, soit parce qu’elles sont davantage représentées dans les postes à temps partiel.  

 Un rapport entre le sexe et la description d’emploi dans les industries télévisuelles est toujours présent. 
Les femmes ont réalisé des progrès dans les postes « de création clés » en production télévisuelle et 
cinématographique et en radiotélévision, mais elles sont toujours sous-représentées dans les postes 
techniques pour toutes les industries télévisuelles. Les femmes continuent d’être surreprésentées dans les 
postes d’administration, de secrétariat et de ressources humaines en radiotélévision et en distribution.  

 Les femmes qui travaillent dans l’industrie du film et du vidéo et les minorités visibles dans toutes les 
industries télévisuelles sont légèrement plus jeunes que le travailleur moyen, ce qui indique un potentiel 
de croissance future dans la représentation des deux groupes désignés. 

Dans la section 4, nous passons à une analyse des thèmes de l’emploi et du milieu de travail dans les industries 
télévisuelles.
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4. L’emploi et le milieu de travail 
Cette section est axée sur l’élaboration des tendances clés par emploi et par lieu de travail, et est organisée 
généralement en fonction de la trajectoire d’une carrière complète, en commençant par le recrutement, suivi par 
le perfectionnement professionnel et se terminant par le cheminement de carrière. Ces sous-sections sont 
principalement basées sur les résultats des enquêtes et sur les entrevues, et sont complétées par les recherches 
secondaires. Chaque sous-section présente des histoires spécifiques à une industrie, racontées par les personnes 
interrogées ou décrites autrement dans l’analyse de la recherche secondaire. 

 

4.1 Recrutement  

Cette sous-section se concentre sur le recrutement et l’embauche dans les industries télévisuelles, dans le but 
d’aborder les défis relatifs à la diversité en matière de recrutement. Bien que tous les employeurs embauchent à 
tous les niveaux et que le « recrutement » n’est pas limité aux nouveaux arrivants ou aux travailleurs au début de 
leur carrière, nous nous concentrons dans cette section sur les travailleurs de premier échelon ou au début de 
leur carrière, car il s’agit probablement des stades dans lesquels le volume des embauches est le plus élevé. De 
plus, nous discutons des échelons supérieurs de l’emploi, dans le cadre de la section 4.3 : Cheminement de 
carrière, ci-dessous.  

Cette section est organisée autour de deux volets fondamentaux du recrutement : 1) l’expérience des entreprises 
(employeurs) et les défis auxquels ils doivent faire face pour recruter des talents qui répondent à leurs besoins, et 
2) l’expérience des nouveaux arrivants et les défis auxquels ils doivent faire face pour percer dans l’industrie.  

 

4.1.1   Recrutement : les défis pour les employeurs 

Ci-dessous, nous discutons des résultats de l’enquête auprès des entreprises en ce qui concerne les enjeux les 
plus importants relatifs au recrutement cités par les entreprises. L’enquête avait recours à un système de points 
pour prioriser les enjeux relatifs au recrutement : trois points pour l’enjeu considéré comme étant le « plus 
important » par un répondant, deux points pour le « deuxième en importance » et un point pour le « troisième en 
importance ». Les points ont été additionnés pour déterminer l’enjeu le plus important dans chaque industrie 
télévisuelle. 

 

Production télévisuelle et cinématographique 

Tel qu’illustré dans la figure 19 ci-dessous, « Salaires/Avantages sociaux trop peu élevés pour attirer les employés 
les plus talentueux » (20 % de tous les points) et « Sécurité d’emploi inadéquate » (17 % de tous les points) sont 
les enjeux les plus urgents sur le plan du recrutement pour les répondants à l’enquête auprès des entreprises qui 
travaillent en production télévisuelle et cinématographique. 

 

 

 

 

 

 

 




